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 ORGANIZACIÓN NO GUBERNAMENTAL PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE LA FAMILIA “CRECER 

EN FAMILIA” 

 

ENERO A DICIEMBRE 2022 

JUNTA DIRECTIVA 

 

PRESIDENTE: Zulamita Kaim Torres 

SECRETARÍA: María Cristina Torres 

TESORERO: Alirio Pardo 

VOCAL: Ama Yolima Caicedo 

REVISOR FISCAL: Armando López 

 

Contexto Institucional 

 

ORGANIZACIÓN NO GUBERNAMENTAL PARA EL SERVICIO INTEGRAL DE LA FAMILIA “CRECER 

EN FAMILIA” 

Crecer en Familia es una organización no gubernamental con 22 años de experiencia, comprometida con 

el desarrollo integral del ser humano y el fortalecimiento de la familia como núcleo fundamental de la 

sociedad. En este sentido, estamos comprometidos en garantizar la excelencia en la prestación de 

nuestros servicios, respondiendo a los requerimientos y necesidades de los y las niños, niñas, 

adolescentes y jóvenes confiados a nuestra organización. Todo esto, movidos por nuestra política de 

servicio y de calidad que tiene por objetivo impulsar una cultura basada en el mejoramiento continuo, bajo 

los principios de integridad personal, creatividad e innovación, bienestar, liderazgo y desarrollo del talento 

humano. 

En la actualidad, hacemos parte del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, mediante personería jurídica 

otorgada por el ICBF según resolución # 0526 del 14 de marzo del 2011, desde donde contamos con 

licencia para operar en las diferentes modalidades de atención, tanto en protección y restablecimiento de 

derechos, como en Responsabilidad Penal Adolescente. La ONG Crecer en Familia ha adelantado 

programas de asistencia jurídica en derecho de familia, asesorías deportivas, visitas a poblaciones de 

niños(as) marginados, implementación de programas de recuperación ambiental y proyectos preventivos 

y reeducativos con sectores vulnerables y en amenaza. 

 

mailto:CRECEFAMILIA@HOTMAIL.COM


CALI: Carrera 27 Número 6 - 64 El Cedro 

PBX - 334 54 44 – FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646 -- 3154069452 

E-MAIL OFICINA ADMINISTRATIVA: crecefamilia@hotmail.com 

PON TU FUERZA EN LA UNIÓN FAMILIAR 

 

 

 
COMUNICACIÓN EXTERNA 

 
Página 

1 de 

16 Programas integrales: Centro de Atención Especializada, Centro de 
Internamiento preventivo. 

CLASIFICADA 

 Misión  

Promover el desarrollo integral del ser humano y el fortalecimiento de la familia como núcleo fundamental 

de la sociedad; mediante proyectos de responsabilidad global y el desarrollo de estrategias sociales, 

innovadoras, oportunas y de calidad, que generen impacto en el individuo, en nuestro equipo humano, en 

la familia y en la comunidad. 

 

Visión  

Al 2025 la ONG CRECER EN FAMILIA habrá logrado una proyección internacional, por sus estrategias 

innovadoras y el liderazgo en la aplicación de modelos integrales de desarrollo social, generando un 

impacto positivo en los individuos, familias y comunidades intervenidas, sustentados en principios de 

bienestar integral, desarrollo humano y conservación del medio ambiente. 

 

Política de Servicio 

La ONG CRECER EN FAMILIA está comprometida a prestar un servicio de atención integral hacia la 

garantía y restablecimiento de los derechos de Niños, Niñas, Adolescentes, Jóvenes y Familias. 

Buscando satisfacer necesidades, conforme a la norma NTE 001 y Legislación vigente aplicable, 

construyendo procesos de transformación en articulación con las partes interesadas. 

 

Objetivos de la Política de Servicio 

• Satisfacer las necesidades de Niñas, Niños, Adolescentes, Jóvenes y Familias mediante la 

prestación de servicio oportuno y de alta calidad. 

• Cumplir con toda la normatividad y legislación vigente aplicable. 

 

Política de Calidad: 

 

En el compromiso de garantizar excelentes servicios, acordes a los requerimientos y necesidades de los 

niños, niñas, adolescentes y jóvenes confiados a nuestra organización, impulsaremos una cultura de 

calidad basada en el mejoramiento continuo, bajo los principios de: 

 

1. INTEGRIDAD PERSONAL como expresión de disciplina, orden, respeto, honestidad y entusiasmo.  

 

2. CREATIVIDAD E INNOVACIÓN como parte de nuestro reto diario para el mejoramiento continuo.  
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 3. LIDERAZGO Y DESARROLLO DEL TALENTO HUMANO, como la base para ofrecer un servicio 

oportuno, comprometido y de calidad.  

 

Objetivos de Calidad: 

 

1. Satisfacer las necesidades de niños, niñas adolescentes, jóvenes y familias mediante la prestación 

de servicios oportunos y de calidad. 

 

2. Optimizar el uso de los recursos físicos, materiales, técnicos y tecnológicos, incrementando las 

oportunidades de desarrollo y crecimiento personal de nuestros beneficiarios y garantizando el 

cuidado y conservación del medio ambiente. 

3. Desarrollar estrategias innovadoras que aporten al desarrollo de nuevos talentos y potencialicen el 

desarrollo de infantes, adolescentes, jóvenes, familias y personal a cargo de los mismos. 

 

4. Asegurar la utilización de buenas prácticas laborales, orientadas al cumplimiento de los requisitos 

normativos y éticos de los servicios a cargo.  

 

Principios 

 

La ONG “Crecer en Familia” sustenta su accionar en principios éticos y de respeto por los Derechos 

Humanos. En tal sentido sus Directivos, Equipo Profesional y de Apoyo, deberán sustentar su idoneidad 

técnica a nivel documental y en la práctica; garantizando así la prestación de un servicio de calidad. Así 

mismo, será una constante el reconocer en cada uno de los seres humanos con los que se interactúa o a 

quienes presta sus servicios, como un ser único, con características propias que lo diferencian de los 

demás, y con fortalezas y debilidades susceptibles de mantener y/o mejorar, propiciando la convivencia 

pacífica a nivel familiar y comunitario. 

 

Valores institucionales: 

 

Compromiso: En la ONG “Crecer en Familia”, el compromiso diario en las actividades que se realizan, 

se traduce en el que cada funcionario pondrá a disposición su mayor esfuerzo y el máximo de sus 

capacidades para lograr los propósitos y todo aquello que nos ha sido confiado. El Compromiso es 

significado como todo lo que el ser humano hace de corazón para ir más allá de la firma de un documento 

o un contrato. Nos comprometemos porque conocemos las condiciones y estamos aceptando igualmente, 
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 las obligaciones que éstas conllevan. El compromiso permite que la persona sea generosa, busca como 

dar más afecto, cariño, esfuerzo y bienestar, en otras palabras va más allá de lo que supone en principio 

el deber contraído. Es feliz con lo que hace hasta el punto de no ver el compromiso como una carga, sino 

como el medio ideal para perfeccionar su persona a través del servicio a los demás. Es buscar crecer 

como persona, pero siempre ayudando a que otros crezcan. 

 

Responsabilidad. Es hacernos cargo de las consecuencias, de las palabras, las decisiones, los 

compromisos y en general, de los actos libre y voluntariamente realizados, no sólo cuando sus resultados 

son buenos y gratificantes, sino también cuando nos son adversos o indeseables. Responsabilidad es 

también hacer de la mejor manera lo que nos corresponde, con efectividad, calidad y compromiso, sin 

perder de vista el beneficio colectivo.  

 

Honestidad. Es expresarnos con coherencia y sinceridad, de acuerdo con los valores de verdad y 

justicia. En su sentido más evidente la honestidad puede entenderse como el simple respeto a la verdad 

en relación con el mundo, los hechos y las personas, en otros sentidos la honestidad también implica la 

relación entre el sujeto y los demás. El empleado de la ONG “Crecer en Familia”, actuará con pudor, 

decoro y recato en cada una de sus actuaciones.  

 

Servicios Convencidos de nuestro desempeño en la labor social diaria, estamos llevando a cabo 

proyectos de intervención, bajo la supervisión y el acompañamiento del Instituto Colombiano de Bienestar 

Familiar desde sus regionales en el Valle del Cauca, Norte de Santander, Chocó, Cauca y Meta. También 

adelantamos proyectos con las administraciones locales, desde sus respectivas secretarías, basados en 

la promoción del deporte y la recreación como acciones de prevención ante posibles situaciones de 

vulneración de derechos, de la integridad física y moral y para la prevención de comportamientos 

inadecuados, así mismo trabajamos con dedicación para la protección y el restablecimiento de derechos 

con la infancia y la adolescencia. 

En cada una de estas alianzas, contratos y convenios se han ejecutado programas de prevención, 

orientación, capacitación y atención especializada de niños, niñas y adolescentes, familia y comunidad en 

general, por más de 15 años a nivel departamental y nacional. Así mismo nos hemos destacado en la 

promoción de escuelas de formación deportiva, en la creación y desarrollo de olimpiadas deportivas, 

capacitaciones al adulto mayor, actividades deportivas, lúdicas y culturales que integran a niños, niñas, 

jóvenes, personas en condición de discapacidad, personal adulto, adultos mayores y desplazados. Todo 

esto, siguiendo nuestra política de servicio y de calidad en la prestación de servicios integrales, oportunos 

y de alta calidad. 
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 Gestión Social 

NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 
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Cedro (Mujeres 
Adolescentes, 
Adolescentes 

con hijos y 
Adolescentes 

gestantes de 14 
a 17 años) 

11 17 14 13 9 16 15 16 14 13 12 17 12 179 15% 

Estadio (Mixto, 
situación de 

discapacidad, de 
8 a 13 años) 

5 19 12 12 9 9 15 11 15 21 11 10 16 165 14% 

Pance (Mujeres 
de 10 a 14 años) 

4 3 5 8 5 7 9 5 4 4 9 5 5 73 6% 

P. Infancia 
(Mixto de 0 a 5 

años) 
4 6 10 11 10 8 8 8 7 11 23 9 10 125 10% 

Ciudadela (Mixto 
de 6 a 10 años) 

3 7 8 6 5 13 7 11 8 15 6 14 11 114 9% 

Tequendama 
(Mujeres de 10 a 

14 años) 
6 9 10 9 10 16 10 5 12 11 7 7 5 117 10% 

Calima 
(Hombres 

Adolescentes de 
14 a 17 años) 

3 7 22 11 24 20 18 27 20 19 19 10 14 214 18% 

Vipasa (Hombres 
de 10 a 14 años) 

11 20 14 15 15 28 25 17 20 18 13 18 11 225 19% 

TOTAL 
ATENDIDOS 

47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A MOTIVO DE INGRESO 

MOTIVOS DE INGRESO 
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Abandono y Negligencia 0 6 13 13 8 8 10 16 9 0 6 1 2 92 8% 

Abuso sexual 1 0 0 2 0 0 1 0 0 1 2 0 1 8 1% 

Amenaza a la integridad 
fisica 

3 2 1 4 3 0 2 4 6 6 5 5 2 43 4% 

Cambio de medida 4 3 7 4 1 7 5 2 1 4 2 1 4 45 4% 

Condicion especial del 
cuidador 

4 0 1 1 1 3 1 0 2 1 0 1 0 15 1% 
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 Consumo de SPA 1 2 2 1 0 5 3 2 2 2 1 2 0 23 2% 

Evasion domiciliaria 5 9 11 2 4 5 3 4 7 5 5 7 3 70 6% 

Evasion institucional 2 14 11 13 17 10 11 5 13 15 11 13 6 141 12% 

Explotacion 
laboral/trabajo infantil 

0 1 0 0 0 0 3 2 1 2 0 0 0 9 1% 

Extravío 2 3 1 1 0 0 0 0 1 1 0 2 4 15 1% 

Falta temporal de adulto 
responsable 

17 26 26 18 26 42 39 46 39 51 39 40 41 450 37% 

Reclutamiento Forzado 
Por Grupos Ilegales 

0 2 0 0 2 1 4 2 0 1 3 3 1 19 2% 

Maltrato fisico y 
psicologico 

2 3 1 2 1 2 1 3 2 1 1 0 2 21 2% 

Presunto abuso sexual 1 4 5 6 6 8 10 2 8 9 7 4 6 76 6% 

Presunto maltrato fisico 
y psicológico 

0 0 2 4 5 1 0 0 0 1 2 2 0 17 1% 

Problemas de 
comportamiento 

2 6 8 4 5 8 4 2 3 0 2 1 1 46 4% 

Situación de conflicto 
con la ley 

0 1 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 3 0% 

Violencia Intrafamiliar 0 4 5 4 8 15 9 8 4 8 4 6 6 81 7% 

Proteccion por entorno 
social de violencia 

3 0 1 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 7 1% 

situacion de calle 0 0 0 1 0 2 0 1 0 0 0 0 0 4 0% 

Definicion de custodia 0 2 0 5 0 0 0 1 0 2 2 2 0 14 1% 

cambio de unidad de 
servicio 

0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0% 

madre en medida de 
proteccion 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 3 0% 

mendicidad 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 6 0 3 9 1% 

 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE ACUERDO A 

RANGO DE EDAD 

RANGO DE EDAD 
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Primera infancia (0 - 5 
años) 

2 5 6 9 11 7 8 8 9 10 17 9 10 111 9% 

Infancia (6 - 11 años) 8 11 16 16 10 23 15 15 13 24 19 19 17 206 17% 

Adolescencia (12 - 17 
años) 

37 72 68 57 65 86 84 77 77 77 64 62 57 883 73% 

18 años o mas 0 0 5 3 1 1 0 0 1 1 0 0 0 12 1% 

 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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  DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A GÉNERO 

GÉNERO 
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FEMENINO 30 57 53 50 38 56 48 43 53 60 53 53 51 645 53% 

MASCULINO 17 31 42 34 49 61 58 57 47 52 47 37 33 565 47% 

MUJER 
TRANS 

0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 0,2% 

HOMBRE 
TRANS 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0% 

 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A ETNIA 

ETNIA 
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Afrodescendiente 15 35 35 31 18 39 45 53 34 38 34 33 39 449 37% 

Mestizo 29 52 55 53 67 78 59 46 65 71 65 54 43 737 61% 

Indigena  3 1 5 1 2 0 3 1 1 3 1 3 2 26 2% 

 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1.212 100% 

  

mailto:CRECEFAMILIA@HOTMAIL.COM


CALI: Carrera 27 Número 6 - 64 El Cedro 

PBX - 334 54 44 – FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646 -- 3154069452 

E-MAIL OFICINA ADMINISTRATIVA: crecefamilia@hotmail.com 

PON TU FUERZA EN LA UNIÓN FAMILIAR 

 

 

 
COMUNICACIÓN EXTERNA 

 
Página 

1 de 

16 Programas integrales: Centro de Atención Especializada, Centro de 
Internamiento preventivo. 

CLASIFICADA 

 

   

GRUPO 
ETNICO 

INDIGENA 
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Embera Katio 0 0 0 0 0 0 1 1 0 0 0 0 0 2 8% 

Embera Chami 0 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 2 8% 

Inga 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 

Ticuna 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 

Guambiano 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 4% 

Nasa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 

Tacuevo 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 

Kichwa 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 

wounaan 
nonam 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 

1 4% 

Sin Dato 3 1 5 0 2 0 0 0 0 2 1 3 2 19 76% 
 3 1 5 1 2 0 3 1 0 3 1 3 2 25 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 OCTUBRE 2022 DE 

ACUERDO A DISCAPACIDAD 

SITUACIÓN DE 
DISCAPACIDAD 
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Si 0 0 0 0 2 5 3 0 0 5 3 4 3 25 2,1% 

No 47 88 95 85 85 112 104 100 100 107 97 86 81 1187 97,9% 

 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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DISCAPACIDAD 
POR TIPO 
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MENTAL 0 0 0 0 1 0 1 0 0 3 0 1 0 6 24% 

PSICOSOCIAL 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 1 2 8% 

SENSORIAL 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 1 4% 

COGNITIVA 0 0 0 0 0 3 1 0 0 2 3 1 1 11 44% 

MULTIPLE 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 1 1 3 12% 

NEUROLOGICA 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 4% 

FISICA 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0% 

MOTORA 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 4% 

 0 0 0 0 2 5 3 0 0 5 3 4 3 25 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A LA COMUNIDAD LGBTI 

COMUNIDAD 
LGBTI 
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SI  0 2 2 1 0 0 2 1 0 1 2 5 0 16 1% 

NO 45 80 83 73 70 109 82 90 82 87 68 57 57 983 81% 

NO APLICA 2 6 10 11 17 8 23 9 18 24 30 28 27 213 18% 

TOTAL 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A LAS COMUNA DE SANTIAGO DE CALI 

COMUNA 
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COMUNA 1 2 3 4 3 3 3 4 2 2 5 1 2 3 37 3% 

COMUNA 2 1 3 5 5 5 3 2 0 5 0 7 6 0 42 3% 

COMUNA 3 2 5 3 2 1 5 1 4 1 1 3 2 1 31 3% 

COMUNA 4 0 2 1 3 1 1 3 2 5 6 3 4 4 35 3% 

COMUNA 5 0 1 1 2 3 0 0 1 3 2 1 3 0 17 1% 

COMUNA 6 0 5 4 6 9 4 5   7 5 1 3 2 51 4% 

COMUNA 7 0 0 1 2 2 6 0 1 5 6 6 3 1 33 3% 

COMUNA 8 1 3 0 2 1 0 1 5 1 1 4 1 1 21 2% 

COMUNA 9 1 3 2 1 1 2 9 1 1 4 0 0 2 27 2% 

COMUNA 10 4 1 0 0 0 3 1 3 2 0 2 2 2 20 2% 

COMUNA 11 0 2 3 0 1 4 2 4 1 0 1 2 0 20 2% 

COMUNA 12 0 0 2 0 0 0 0 2 1 1 0 1 0 7 1% 

COMUNA 13 4 7 5 7 7 13 8 6 7 9 6 6 7 92 8% 

COMUNA 14 4 10 3 7 4 8 11 13 8 4 7 0 7 86 7% 

COMUNA 15 4 3 12 3 5 15 13 15 13 15 11 12 12 133 11% 
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 COMUNA 16 2 1 2 5 5 4 0 2 0 2 1 1 0 25 2% 

COMUNA 17 1 7 2 2 5 1 1 0 2 2 1 0 0 24 2% 

COMUNA 18 7 1 0 6 5 6 3 7 4 5 8 4 3 59 5% 

COMUNA 19 0 0 1 1 1 4 1 2 3 1 0 0 0 14 1% 

COMUNA 20 2 2 7 4 3 2 4 4 5 6 4 3 4 50 4% 

COMUNA 21 0 3 11 4 7 11 8 9 7 7 4 8 11 90 7% 

COMUNA 22 0 1 0 0 0 1 2 0 0 1 1 4 1 11 1% 

ZONA 
RURAL 

0 2 1 2 0 0 0 0 0 0 0 1 4 10 1% 

FUERA DE 
LA CIUDAD 

6 12 14 5 6 13 21 14 9 14 6 5 1 126 10% 

SIN DATO 6 11 11 13 12 8 7 3 8 15 22 17 18 151 12% 

 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 

 

 

 

DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A LA SITUACION DE CALLE 
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NNA EN 
SITUACIÓN DE  

CALLE 
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ALTA 
PERMANENCIA 

EN CALLE 
4 3 8 7 4 2 2 11 11 12 5 5 3 77 6,4% 

HABITANTE DE 
CALLE 

0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0,0% 

NINGUNO 43 85 87 77 83 115 105 89 89 100 95 85 81 1134 93,6% 

TOTAL 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 

 

 

DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A LA SITUACION DE CONSUMO 

CONSUMO 
DE SPA 
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SI  2 4 11 13 8 13 6 20 15 14 5 9 8 128 10,6% 

NO 42 78 74 61 68 95 93 72 77 74 73 66 66 939 77,5% 
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 NO APLICA 3 6 10 11 11 9 8 8 8 24 22 15 10 145 12,0% 

TOTAL 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 

 

 

DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO AL DESPLAZAMIENTO FORZOSO DE CALI 

DESPLAZAMIENTO 
FORZOSO 
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NO 47 88 95 85 87 117 107 100 100 110 100 90 84 1210 100% 

SI 0 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 2 0% 

 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 

 

mailto:CRECEFAMILIA@HOTMAIL.COM


CALI: Carrera 27 Número 6 - 64 El Cedro 

PBX - 334 54 44 – FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646 -- 3154069452 

E-MAIL OFICINA ADMINISTRATIVA: crecefamilia@hotmail.com 

PON TU FUERZA EN LA UNIÓN FAMILIAR 

 

 

 
COMUNICACIÓN EXTERNA 

 
Página 

1 de 

16 Programas integrales: Centro de Atención Especializada, Centro de 
Internamiento preventivo. 

CLASIFICADA 

 

 

DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A NNA GESTANTES DE SANTIAGO DE CALI 

NNA 
GESTANTES 
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SI  1   1 3 1 3 2 2 1 2 2 2 2 22 1,8% 

NO 25 55 44 37 61 34 24 37 41 46 34 37 35 510 42,1% 

NO APLICA 21 33 50 45 25 80 81 61 58 64 64 51 47 680 56,1% 

TOTAL 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A NNA LACTANTES DE SANTIAGO DE CALI 

NNA 
LACTANTES 
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SI  2 0 2 3 4 3 5 2 3 5 0 0 5 34 2,8% 

NO 45 88 93 82 83 114 102 98 97 107 100 90 79 1178 97,2% 

TOTAL 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 

 

mailto:CRECEFAMILIA@HOTMAIL.COM


CALI: Carrera 27 Número 6 - 64 El Cedro 

PBX - 334 54 44 – FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646 -- 3154069452 

E-MAIL OFICINA ADMINISTRATIVA: crecefamilia@hotmail.com 

PON TU FUERZA EN LA UNIÓN FAMILIAR 

 

 

 
COMUNICACIÓN EXTERNA 

 
Página 

1 de 

16 Programas integrales: Centro de Atención Especializada, Centro de 
Internamiento preventivo. 

CLASIFICADA 

 

 

DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A NNA EN ACTIVIDADES REMUNERADAS DE SANTIAGO DE CALI 

PARTICIPA EN 
ACTIVIDAD 

REMUNERADA 
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SI  2 1 2 1 2 0 2 4 6 4 10 2 3 39 3,2% 

NO 45 87 93 84 85 117 105 96 94 108 90 88 81 1173 96,8% 

TOTAL 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A ENTIDADES QUE REMITEN DE SANTIAGO DE CALI 

QUIEN 
REMITE 
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ICBF 14 26 30 35 28 48 50 37 45 49 35 38 33 468 38,6% 

COMISARIA   2 8 10 9 6 9 2 4 11 14 13 11 99 8,2% 

PINAD 33 60 57 40 50 63 48 61 51 52 51 39 40 645 53,2% 

TOTAL 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 47% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A REINGRESOS DE SANTIAGO DE CALI  

REINGRESOS 
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SI  3 12 18 17 8 10 15 12 13 28 8 9 15 168 13,9% 

NO 44 76 77 68 79 107 92 88 87 84 92 81 69 1044 86,1% 

TOTAL 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO AL SITIO QUE EGRESA DE SANTIAGO DE CALI  

SITIO AL QUE 
EGRESA 
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REINTEGRO FAMILIAR 12 33 29 22 8 16 22 27 28 26 17 25 26 291 24% 

OTRAS INSTITUCIONES 
DE ICBF 

17 34 32 26 33 42 45 38 35 34 38 40 37 451 37% 

DISPOSICION DE 
DEFENSORIA 

18 20 19 9 36 24 21 22 18 36 15 17 8 263 22% 

CONTINUAN EN HOGAR 0 1 11 25 10 35 19 12 14 12 25 5 7 176 15% 

EVASION 0 0 4 3 0 0 0 1 5 1 5 3 6 28 2% 

TRASLADO HOGAR DE 
PASO 

0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 3 0% 

 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A LAS VALORACIONES REALIZADAS DE SANTIAGO DE CALI 

VALORACIONES 
INICIALES EN 

SALUD 
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SAMU 2 0 0 6 3 1 6 6 4 3 2 2 2 37 3% 

MEDICINA EPS 2 4 4 10 4 1 4 0 6 10 3 4 8 60 5% 

NUTRICION 
OPERADOR 

5 21 15 27 17 20 42 40 40 46 25 30 36 364 28% 

PSICOLOGIA 5 23 29 31 29 30 40 40 41 49 46 32 33 428 33% 

TRABAJO 
SOCIAL 

5 22 29 31 29 30 40 40 41 49 46 32 33 427 33% 

otras citas 0 0 0 3 1 0 3 0 3 5 3 3 6 27   

TOTAL 19 70 77 108 83 82 135 126 135 162 125 103 118 1279 103% 

   

mailto:CRECEFAMILIA@HOTMAIL.COM


CALI: Carrera 27 Número 6 - 64 El Cedro 

PBX - 334 54 44 – FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646 -- 3154069452 

E-MAIL OFICINA ADMINISTRATIVA: crecefamilia@hotmail.com 

PON TU FUERZA EN LA UNIÓN FAMILIAR 

 

 

 
COMUNICACIÓN EXTERNA 

 
Página 

1 de 

16 Programas integrales: Centro de Atención Especializada, Centro de 
Internamiento preventivo. 

CLASIFICADA 

 

 

DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A LOS CUPOS ASIGNADOS SIN INGRESO 

CUPOS  
ASIGNADOS SIN 

INGRESO / 
HOGAR DE PASO D
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CEDRO 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 0 2 5% 

PANCE 0 0 0 3 0 2 0 0 0 0 0 0 1 6 14% 

CIUDADELA DEL 
RIO 

0 0 0 0 2 4 3 0 0 2 0 0 0 11 26% 

ESTADIO 0 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 0 3 7% 

TEQUENDAMA 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 0 0 2 5% 

CALIMA 0 0 0 1 0 0 3 0 0 0 1 0 0 5 12% 

PRIMERA 
INFANCIA  

0 0 0 3 0 0 0 0 0 1 2 0 1 7 16% 

VIPASA 0 4 0 2 0 0 0 0 0 1 0 0 0 7 16% 

 0 4 0 11 2 7 9 0 0 4 4 0 2 43 100% 
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DISTRIBUCION DE LOS NNA ATENDIDOS MIGRANTES DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DE 

DICIEMBRE 2022  

MIGRANTES 
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SI  0 6 4 5 6 6 1 4 4 12 16 5 5 74 6,1% 

NO 47 82 91 80 81 111 106 96 96 100 84 85 79 1138 93,9% 

TOTAL 47 88 95 85 87 117 107 100 100 112 100 90 84 1212 100% 
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 DISTRIBUCION DE LOS NNA ATENDIDOS MIGRANTES POR LUGAR DE PROCEDENCIA DE 14 

DICIEMBRE 2021 A 31 DE DICIEMBRE 2022  

MIGRANTES 
POR LUGAR 

DE 
PROCEDENCIA 
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VENEZUELA 0 5 4 5 6 6 1 4 4 12 16 5 5 73 98,6% 

ECUADOR   1                       1 1,4% 

TOTAL 0 6 4 5 6 6 1 4 4 12 16 5 5 74 100% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A LOS TERMINOS EXCEDIDOS  

TABLA DE TERMINOS EXCEDIDOS DICIEMBRE A DICIEMBRE 2022  HOGARES DE PASO  

ENTIDAD A LA QUE 
CORRESPONDEN LOS 

CASOS  

NNA EXCEDIDOS 

1 A 8 
DIAS 

9 A 
15 

DIAS 

16 A 
29 

DIAS 

1  A 3 
MESES 

3 A 6 
MESES 

MAS DE 
6 

MESES 

TOTAL 
EXCEDIDOS 

PORCENTAJE 
DE 

EXCEDIDOS 
FRENTE A 
INGRESOS 

ICBF 1066 88% 74 53 24 8     159 13% 

COMISARIA 144 12% 13 22 12 8     55 5% 

TOTAL 1210 100% 87 75 36 16     214 18% 
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DISTRIBUCIÓN DE LOS NNA ATENDIDOS DE 14 DICIEMBRE 2021 A 31 DICIEMBRE 2022 DE 

ACUERDO A LAS ATENCIONES A FAMILIAS REALIZADAS DE SANTIAGO DE CALI 

ATENCIÓN A 
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 ESCUELA DE 
FAMILIAS 

1 2 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 15 11% 

VISITAS 
DOMICILIARIAS 

0 8 2 2 6 2 5 2 6 0 1 2 36 27% 

LLAMADAS DE 
SEGUIMIENTO 

  20 17 29 12 7 15 13 8 3 5 6 135 101% 

 1 30 20 32 19 10 22 16 15 4 7 10 134 100% 

 

 

ESCUELAS DE FAMILIA REALIZADAS DE ENERO A DICIEMBRE DE 2022 

FECHA 
TEMATICA A 

ABORDAR 

TOTAL 
POTENCIALES 
ASISTENTES 

(CONVOCADOS) 

TOTAL 
ASISTENTES 

(CONFIRMADOS) 

TOTAL 
ASISTENTES 

TOTAL 
PORCENTUAL 

22 DE 
ENERO DE 

2022 

VIOLENCIA 
FAMILIAR 

47 24 13 4% 
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 19 DE 
FEBRERO DE 

2022 
AUTOESTIMA 167 17 13 4% 

19 DE 
FEBRERO DE 

2022 

PRINCIPIOS Y 
VALORES 

167 17 13 4% 

19 DE 
MARZO DE 

2022 

COMUNICACIÓN 
FAMILIAR 

75 23 12 4% 

23 DE ABRIL 
DE 2022 

DERECHOS Y 
DEBERES 

232 40 9 3% 

21 DE 
MAYO DE 

2022 

MANEJO DE 
CONFLICTOS 

236 30 19 6% 

25 DE JUNIO 
DE 2022 

RELACIONES 
AFECTIVAS 

208 42 23 8% 

9 DE JULIO 
DE 2022 

CICLO VITAL 300 37 24 8% 

30 DE JULIO 
DE 2022 

PAUTAS DE 
CRIANZA 

367 105 30 10% 

27 DE 
AGOSTO DE 

2022 

HABILIDADES 
PARENTALES 

325 41 30 10% 

24 DE 
SEPTIEMBRE 

DE 2022 

RUTAS 
DEATENCION 

252 63 31 10% 

29 DE 
OCTUBRE 
DE 2022 

AUTORIDAD EN 
EL HOGAR 

80 30 20 7% 
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 26 DE 
NOVIEMBRE 

DE 2022 

VIOLENCIA 
SEXUAL 

86 36 20 7% 

3 DE 
DICIEMBRE 

DE 2022 

PROYECTO DE 
VIDA 

243 25 20 7% 

17 DE 
DICIEMBRE 

DE 2022 

CONSUMO DE 
SUSTANCIAS 

PSICOACTIVAS 
313 27 25 8% 

  TOTALES 3098 557 302 85% 

 

 

Durante el periodo, se realizaron 276 atenciones de niños, niñas y adolescentes, representando el 

83.63% del total a atender. Se les brindó una atención oportuna e integral, para dar continuidad con su 

proceso de restablecimiento de derechos. los niños, niñas y adolescentes que fueron atendidos se 

dividen de la siguiente manera: en el mes de enero de 2023 (100 atendidos), representando el 30.3%, en 

el mes de febrero de 2023 (86 atendidos), representando el   26.06%, en el mes de marzo de 2023 hasta 

el día 15 (90 atendidos), representando el   27.27%, de la población proyectada a atender. 

A continuación, se describen las actividades proyectadas a realizar durante la vigencia 2023, de esta 

manera:  

Contamos con 8 hogares, dotados de la infraestructura necesaria y solicitada según el lineamiento 

técnico ICBF, para brindar una óptima atención. Las casas se encuentran distribuidas por ciclos vitales y 

por géneros; siendo así la casa de estadio, habilitada para mujeres de (14 a 17 años); la casa de cedro, 

habilitada para mujeres de (14 a 17 años y gestantes); la casa de Tequendama, habilitada para niñas de 

(10  14 años); la casa de pance, habilitada para dos poblaciones mujeres de (10 a 14 años);  Primera 

infancia mixto de (0 a 5 años); la casa de ciudadela, habilitada para niños y niñas de (6 a 10 años); la 

casa de vipasa, habilitada para varones de (10 a 14 años) y por último la casa de calima, habilitada para 

hombres de (14 a 17 años).  

Se brindó la alimentación balanceada a 276 niñas, niños y adolescentes, según la minuta patrón, 

almuerzo-cena, desayuno y refrigerios. Como soporte de esta actividad, se adjuntan los formatos de 

suministros de alimentos de los NNA.  
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Se ha brindado la dotación necesaria durante el tiempo transcurrido a los 276 niños, niñas y 

adolescentes, que han sido atendidos en los hogares de paso, según lo acordado en el convenio 

de asociación. Esta actividad, se verifica por medio de formatos de entrega de dotación de los 

NNA, además de la verificación en cada una de las unidades de servicio por parte de la 

interventoría.  

Se proporciona todo el material pedagógico para uso común, según lo acordado en el convenio, 

estas cantidades se proporcionan de manera mensual, de acuerdo a la edad de los NNA y 

teniendo en cuenta los requerimientos por los hogares, se soporta a través de los formatos de 

actividades y durante las visitas por parte de la interventoría.  

Se cuenta con el servicio contratado y habilitado de emergencias para cubrir cualquier novedad que se 

presente. Se aporta para su verificación el contrato. Se informa que para los meses de enero, febrero y 

marzo se atendieron 3 atenciones a beneficiarios por el servicio, durante todo el convenio se brindaron 40 

atenciones por este servicio. 

Se cumplieron con las escuelas correspondientes a la vigencia 2022,  con un total de quince (3), 

jornadas de atención a familias distribuidas así: el  día 28 de enero de 2022; el día 18 de febrero 

de 2022; el día 4 de marzo de 2022; siendo los  temas desarrollados hasta la fecha los siguientes: 

proyecto de vida, relaciones afectivas y violencia intrafamiliar. Para tal efecto y soporte, se aportan 

convocatorias realizadas, caracterización de la población DUPS, listados de    asistencia, informe y 

folletos de la actividad realizada. 

Se realizó una sola actividad el día 10 de marzo de 2022, esta se realizó en el barrio primero de 

mayo, se cumplió con lo pactado en cuanto a tiempo (6 horas), cantidad de personas (120), y 

logística requerida según la ficha técnica del presupuesto. La siguiente actividad tuvo lugar del día 

21 de marzo, con 100 asistentes en el instituto Tobías Emanuel y fulim, duración 4 horas, 

Quedando como tal las dos jornadas realizadas. 

Se realiza jornada lúdico pedagógica el día 20 de julio el 2022, en la comuna 11 de la ciudad de 

Cali, jornada con la participación de 120 personas, con entrega de 10 obsequios, hidratación, 

alimentación, refrigerios, talleristas, recreacionistas, presentación artística, defensa civil, logística 

y demás requerimientos según la ficha técnica el presupuesto vigencia 2022.  

Se realizaron la totalidad de las capacitaciones, medidas de bioseguridad, actualización de 

lineamientos, aspectos generales de la medida y atención en crisis, rutas de atención; trabajo en 

equipo, herramientas pedagógicas, comunicación asertiva; sobre estas capacitaciones se han 
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 realizado en los ocho hogares de paso para un total de 96 asistencias de los trabajos realizados en 

cada uno de los hogares; dese enero hasta diciembre de 2022. 

Apoyo psicosocial y de atención a niños, niñas y adolescentes 

• Se brindo Apoyo social y psicológico para realizar valoraciones y orientación a los NNA. 

• Se realizaron las preparaciones de las comidas de los niños, niñas y adolescentes de las casas. 

• Realización de actividades pedagógicas con los niños, niñas y adolescentes en el día.  

• Se conto con personal para actividades lúdicas instructor de danzas, instructor de deportes, 

instructor de manualidades.  

• Psicosocial encargado de realización de visitas domiciliarias, seguimientos a egreso, llamadas 

telefónicas, elaboración de estadísticas mensuales, escuelas de familias. 

 

• Actividades lúdicas pedagógicas dirigidas a los NNA de los hogares de paso celebración del 

día de la niñez y celebración de la navidad 
 

Se realiza la primera actividad a cargo de la secretaria de bienestar social en el mes de abril; se 

aportan registros fotográficos, pero no se cuenta con asistencias, pues eso lo aporta la secretaria. 

Se realiza la actividad de diciembre para los niños de hogares de paso el día 23 de diciembre de 

2022.se aporta asistencia, fotografías. 

 

• Actividades pedagógicas en el marco de la conmemoración del día mundial contra trabajo 

infantil y el día de la prevención del abuso sexual 

 

Esta actividad se ha desarrollado a través de talleres en la comunidad, con las artesanas, 

articulados con la secretaria de bienestar social y secretaria de cultura  

• - Lourdes 

• - Sucre 

• - Vallado, Héroes de Paz 

• - Amanecer grupo 1 

• - Amanecer grupo 2 

• - Playa Renaciente 

• - Dos Aguas Cascajal 

• - Palenque 

• - Tobías Emanuel 

• - Vallado 

• - Asobosur 
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 • - Hormiguero 

La segunda actividad de prevención del abuso sexual se realizó el día 12 de diciembre que 

incluyo, alquiler del sitio, logística, sonido, alimentación, presentación artística, impresión de 

material publicitario y demás requerido por la secretaria en solicitud, se anexan soportes de 

asistencia y registros fotográficos. 

 

• Actividades lúdicas pedagógicas de celebración del día de la niñez, Halloween en diferentes 

comunas.  
 

Actividades desarrolladas en el corregimiento el hormiguero y en las comunas 1 y 20 de la ciudad de Cali, 
con secretaria de bienestar social. Las actividades incluyeron, inflables, recreación, refrigerios, 
hidratación, bolsitas individuales de dulces surtidos, sonido para la animación, bus para transportar grupo, 
carpas.  
 

 

 

DESARROLLO DE PROYECTOS Y CONTRATOS DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA LA 

PROTECCIÓN DE LA NIÑEZ, ADOLESCENCIA, JUVENTUD Y FAMILIA 

 

Con representaciones culturales de las diferentes regiones colombianas, música y muestras 

artísticas, el CFJ Buen Pastor celebró la segunda jornada del encuentro “Cultura y Paz” que se 

realiza anualmente en todas las unidades de servicio operadas por la ONG Crecer en Familia. 

Alejandro Herrera, coordinador Académico y Vocacional en el CFJ Buen Pastor explicó así la 

actividad: “en el marco de las dinámicas de la estrategia de cultura y paz este año en el CFJ Buen 

Pastor se hicieron dos jornadas: la primera fue deportiva, incluyendo distintas estaciones y 

diferentes juegos, incluyendo el Teqball, para luego desarrollar una jornada cultural en la cual se 

hicieron unas representaciones culturales de las distintas regiones de Colombia”. 

Los beneficiarios y sus equipos de apoyo hicieron una muestra cultural de las tradiciones, bailes, 

mitos y leyendas de variadas zonas colombianas, impresionando por su talento y creatividad. 

“En estas actividades participaron los equipos interdisciplinarios del CFJ Buen Pastor y 

adicionalmente de los docentes de la IE Ciudad de Cali. Igualmente, contamos con la presencia de 

la Procuradora de Familia, doctora Mónica Gabriela Rosero, el defensor de familia y miembros de 

la Secretaría de Educación”, agregó el coordinador. 
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 “Todo esto apunta al proyecto construyendo sueños que está incluido en el proyecto de atención 
institucional y el componente de autonomía desde lo pedagógico y proyecto ‘prepárate para 

soñar", concluyó. 
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CON DEPORTE SE ABRIÓ ENCUENTRO ANUAL ‘CULTURA Y PAZ’ EN EL CFJ BUEN 

PASTOR 

 

Cómo apertura del encuentro cultural denominado "Cultura y Paz" versión 2022 se adelantó en el 

CFJ Buen Pastor un evento deportivo que involucró varias disciplinas deportivas y circuito de 

pruebas. 

 

“La idea fue hacer un aporte en el componente de cultura, recreación y deporte del lineamiento 

para el desarrollo y fortalecimiento de los proyectos de vida de los jóvenes y adolescentes”, 

informó Alejandro Herrera, coordinador académico y vocacional en el CFJ Buen Pastor. 

 

Como novedad, en la jornada se abrió espacio a un nuevo deporte que se está consolidando en el 
mundo como es el ‘Teqball’, similar al tenis de mesa, pero con una mesa curva y jugado con los 

pies. 

 

“Es importante gestionar y motivar estos espacios de participación de los beneficiarios para el 

buen uso del tiempo libre, el desarrollo de sus habilidades motrices, aporte a la sana convivencia y 

fortalecimiento de proyectos de aprendizaje a través del juego y el fortalecimiento de la capacidad 

física” agregó el coordinador Alejandro Herrera. 

La actividad contó con la participación de todos los equipos de trabajo del Centro de Formación 

incluyendo a la Institución Educativa Ciudad de Cali. 
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CFJ BUEN PASTOR SE PREPARA PARA VIVIR ENCUENTRO DE CULTURA Y PAZ 

 

Con todo entusiasmo, colaboradores de la ONG Crecer en Familia, docentes de la IE Ciudad de 

Cali y beneficiarios del SRPÄ se preparan para iniciar, a partir de este miércoles, el Festival 

Cultura y Paz en el CFJ Buen Pastor. 

 

“En el proyecto de atención institucional de la ONG Crecer en Familia para medidas privativas de 

la libertad, una de las actividades más relevantes a nivel de cultura, en el año, es el encuentro 

pedagógico cultura y paz apuntándole al componente autonomía desde lo pedagógico y un 

programa denominado ‘prepárate para soñar y tenemos una serie de actividades culturales y 

deportivas” aseguró Alejandro Herrera, coordinado académico y vocacional en el CFJ Buen Pastor. 

 

“Para la versión de este año tenemos actividades en dos jornadas: una, el 28 de septiembre con 

distintitos circuitos deportivos que integran diferentes disciplinas, incluyendo una nueva disciplina 

que se va a promocionar en el centro de formación por parte de una asociación externa. Para el 29, 

se van a realizar las distintas muestras y stands que representan cada región cultural de Colombia; 

cada una de las de las regiones de Colombia va a estar representada por los beneficiarios y los 

equipos interdisciplinarios al igual que contaremos con participación de la institución educativa 

ciudad de Cali con su cuerpo docente y un grupo representativo del centro de formación” agregó. 
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JORNADA DE IDENTIFICACIÓN Y DOCUMENTACIÓN EN EL CFJ BUEN PASTOR 

 

Gracias a gestiones realizadas por el ICBF y la ONG Crecer en Familia, en alianza con la 

Registraduría Nacional, se adelantó en el CFJ Buen Pastor una jornada de identificación y 

documentación con los adolescentes y jóvenes que se hallan allí bajo sanción por estar en conflicto 

con la ley. 

 

“El propósito de esta jornada es dar la garantía plena de derechos fundamentales de los jóvenes y 

adolescentes que están como beneficiarios en el centro dado que la identidad es uno de los 

componentes fundamentales para el desarrollo y fortalecimiento de los proyectos de vida y 

garantía plena de derechos en las modalidades privativas de la libertad, como en este caso” 

sostuvo Alejandro Herrera, coordinador académico y vocacional en el CFJ Buen Pastor. 

 

“Y todo ello porque la plena identidad y los documentos vigentes, como Cédula de Ciudadanía o 

tarjeta de Identidad, según la edad, son fundamentales en los procesos de vinculación a programas 

de formación como Sena, diplomados, educación formal básica y media, vinculación a pruebas del 

Estado, salud a través de las EPS o demás elementos” agregó. “Además, se le garantiza el derecho 

a la identidad” concluyó. 
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PROYECTO ‘LA FACTORÍA’ ELABORÓ PRODUCTOS PARA EVENTO DE LA 

GOBERNACIÓN 

DEL VALLE 

 

El proyecto de emprendimiento ‘La Factoría’ del CFJ Buen Pastor obtuvo un importante 

espaldarazo el pasado fin de semana, al ser escogido para suministrar galletas adornadas a los 

asistentes a un evento organizado por la Gobernación del Valle. 

 

‘La Factoría’ tuvo bajo su responsabilidad el proveer 520 galletas a los asistentes a la apertura de la 

Semana Andina de Prevención del Embarazo de Infancia y Adolescencia efectuada en esta ciudad. 

 

“Es importante ver cómo sigue avanzando el proyecto La Factoría que fortalece el proyecto de vida 

de los beneficiarios del SRPA en el componente de empleabilidad y emprendimiento” sostuvo 

Alejandro Herrera, coordinador académico y vocacional en el CFJ Buen Pastor. 

 

“En este caso, la Factoría vendió un total de quinientas veinte unidades de galletas decoradas a la 

Gobernación del Valle del Cauca para atender el evento de inauguración y apertura de la Semana 

Andina para prevención del embarazo en la infancia y la adolescencia. Este evento es muy 

importante a nivel regional y nacional. Y es importante para los beneficiarios no solo porque 

genera ingresos al emprendimiento sino para que los beneficiarios que participan vean la 

importancia que tiene su trabajo y el reconocimiento, la valoración que tienen para estas entidades 

gubernamentales” concluyó. 

 

‘La Factoría es un proyecto de beneficiarios del CFJ Buen Pastor, mediante el cual elaboran 

productos de panadería y pastelería además de desayunos. 

 

El evento en que participaron tuvo que ver con la escogencia del Valle como sede de la Semana 

Andina de la Prevención del Embarazo en la Adolescencia liderada por el Ministerio de Salud y 

organizaciones internacionales de salud. 
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RECONOCIMIENTO A BENEFICIARIOS DESTACADOS EN CURSOS Y TALLERES 

EN EL CFJ BUEN PASTOR 

 

Aprendices del Sena y beneficiarios destacados en los talleres vocacionales que se ofertan en el 

CFJ Buen Pastor recibieron un reconocimiento a su desempeño en ceremonia especial efectuada 

en la institución. 

 

“Realizamos la entrega de certificados del Sena en cursos básicos de inglés, nivel 4 que se realiza 

en convenio entre la ONG Crecer en Familia, el ICBF y el Sena”, indicó Alejandro Herrera. 

Coordinador académico y vocacional en el CFJ Buen Pastor. “Igualmente se hizo la entrega de 

constancias de participación a los beneficiarios que se destacan en los distintos proyectos 

formativos”, agregó. 

 

Los aprendices del Sena han estado participando en cursos de inglés para hacer de este idioma su 

segunda lengua. En el CFJ se brindan talleres vocacionales en marroquinería, panadería, artes, 

comunicaciones, serigrafía, tejiendo lazos, música, danzas, deportes y sistemas, buscando con ello 

que los adolescentes y jóvenes puedan construir un proyecto de vida provechoso. 

“El propósito de este reconocimiento de desempeño es que los beneficiarios se motiven a 

participar en las distintas actividades formativas en el centro y que le aporten al crecimiento de su 

proyecto de vida” concluyó el coordinador Herrera. 
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En el marco de garantizar el derecho estudiantil de cada uno de los beneficiarios a elegir de 

manera libre y consciente quien será su personero durante el año escolar 2022, se lleva a cabo el 

ejercicio al voto. 

 

"A través de este ejercicio democrático que se encuentra consagrado en el Manual de Convivencia 

de la I.E Técnico Ciudad de Cali, los adolescentes y jóvenes se encuentra eligiendo a su 

representante académico para este periodo, pero lo más importantes de la ejecución de este 

ejercicio es qué estamos preparándolos como ciudadanos para hacer uso de su derecho al voto en el 

contexto del país al momento de su egreso y cuando cumplan con la mayoría de edad", resaltó 

Alejandro Herrera, Coordinador Académico y Vocacional. 

 

Desde la ONG Crecer en Familia y en trabajo conjunto con la I.E CIDECA y su cuerpo docente 

vela de manera estricta porque cada uno de los beneficiarios tenga acceso a la educación gratuita y 

de calidad. 
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EVENTO CULTURAL ‘EL ARTE COMO FORMA DE CONVIVENCIA’ EN EL CFJ BUEN 

PASTOR 

 

Desde el eje vocacional y académico se llevó a cabo en el Centro de Formación Juvenil Buen Pastor 

el evento cultural ‘El Arte Como Forma de Convivencia’, con el apoyo de los equipos 

psicosociales, pedagógicos y docentes de la sede CIDECA del Buen Pastor en donde a través de 

performance se mostraron las habilidades artísticas y manuales que los beneficiarios han pulido al 

interior de los diferentes talleres vocacionales. 

 

“Es de nuestro interés incentivar a los adolescentes y jóvenes pertenecientes al Sistema de 

Responsabilidad Penal, SRPA, para que adopten hábitos sanos del aprovechamiento del tiempo 

libre y que además a través de ellos puedan crear un emprendimiento que les permita reformular sus 

proyectos de vida al momento del egreso con las herramientas que hayan adquirido en el ejercicio 

específico en cada taller”, comentó Alejandro Herrera, Coordinador Académico y Vocacional. 

 

Desde la ONG Crecer en Familia y en sinergia con El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, 

ICBF, se continúan fortaleciendo espacios y alianzas que permitan que los beneficiarios 

desarrollen acciones restaurativas en su propio beneficio y el de sus familias. 

 

  

 

 

mailto:CRECEFAMILIA@HOTMAIL.COM


CALI: Carrera 27 Número 6 - 64 El Cedro 

PBX - 334 54 44 – FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646 -- 3154069452 

E-MAIL OFICINA ADMINISTRATIVA: crecefamilia@hotmail.com 

PON TU FUERZA EN LA UNIÓN FAMILIAR 

 

 

 

COMUNICACIÓN EXTERNA 
 
Página 

1 de 

15 Programas integrales: Centro de Atención Especializada, Centro de 
Internamiento preventivo. 

CLASIFICADA 

  

PROYECTO DE EMPRENDIMIENTO EN SERIGRAFÍA DEL CFJ BUEN PASTOR EN 

CONVENIO CON ACDI/VOCA REALIZA MUESTRA DE PRODUCTO FINAL 

 

Desde el espacio vocacional del Taller de Serigrafía se culminó la primera fase del proyecto que se 

desarrolló con el apoyo de ACDI/VOCA y bajo la orientación de José Antonio Quintero, María 

Fernanda Mosquera y Katherine Gómez quienes se encargaron de orientar a los beneficiarios y 

entregarles las herramientas necesarias para sacar adelante este emprendimiento. 

 

"Para nosotros como parte del equipo vocacional y académico lo más importante es apostarle al 

cambio de los proyectos de vida de los beneficiarios y sus familias porque de esta manera 

reducimos la reincidencias", comentó José Antonio Quintero, Tallerista de Serigrafía. 

 

Desde la ONG Crecer en Familia se continúan fortaleciendo espacios pedagógicos y de formación 

para los Adolescentes y Jóvenes pertenecientes al Sistema de Responsabilidad Penal, SRPA, que se 

encuentran con medida privativa de la libertad en el Centro de Formación Juvenil Buen Pastor. 
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INTERVENCIÓN OCUPACIONAL DE ESTUDIANTES DE LA ESCUELA NACIONAL 

DEL DEPORTE PARA BENEFICIARIOS DEL CFJ BUEN PASTOR 

 

Adolescentes y jóvenes pertenecientes al Sistema de Responsabilidad Penal, SRPA, se encuentran 

recibiendo acompañamiento ocupacional y terapéutico por parte de estudiantes de la Escuela 

Nacional del Deporte en pro de sus proyectos de vida. 

 

"Para nosotros es de mucha importancia este tipo de alianzas con instituciones que se preocupen y 

se ocupen del bienestar físico y mental de los beneficiarios que tenemos en el Centro ya que éstas 

actividades permiten que ellos enfoquen su tiempo libre de manera sana y eficiente además 

adquieren estrategias para replantearse su proyectos de vida", comentó María Adela Díaz, 

Especialista de Área. 

 

Desde la ONG en alianza con El Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ICBF, se continúan 

gestionando y reforzando espacios pedagógicos bajo el acompañamiento de instituciones 

profesionales que se interesan por apostarle al cambio de la población perteneciente al SRPA 
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 CONMEMORACIÓN A COLABORADORAS DE LA ONG CRECER EN FAMILIA POR DÍA 

DE LA MUJER 

 

Con una emotiva y sencilla reunión se llevó a cabo, en el Centro de Formación Juvenil Buen Pastor, 

la celebración del día de la mujer a las colaboradoras de la ONG Crecer en Familia. 

 

Durante la celebración se les dio unas palabras de agradecimiento a todas las mujeres por su 

valiosa labor día a día dentro del contexto actual al igual que por la labor desempeñada dentro del 

Centro, se les hizo entregó una rosa como símbolo de cariño y respeto, además se compartió un 

delicioso refrigerio preparado por los compañeros del Centro. 

 

“Es importante realizar este tipo de actividades para los colaboradores porque contribuyen al 

bienestar laboral, fortalecimiento de vínculos y además incentivan el trabajo en equipo; y todo esto 

se ve reflejado en la excelente labor que realiza todo el equipo con los adolescentes y jóvenes del 

CFJBP”, resaltó Alejandro Herrera, Coordinador Vocacional y Académico, las homenajeadas se 

manifestaron felices por la atención y el detalle que recibieron, además de manifestar su 

agradecimiento a la excelente labor que realiza el operador e ICBF. 
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BENEFICIARIOS DEL CFJ BUEN PASTOR CONTINÚAN SU APRENDIZAJE ESCOLAR EN I.E 

CIDECA 

 

Adolescentes y jóvenes pertenecientes al Sistema de Responsabilidad Penal, SRPA, continúan en 

su aprendizaje académico en la sede de la I.E CIDECA con el objetivo de garantizar su derecho a 

la educación. 

 

"Una de nuestras prioridades es que los beneficiarios accedan a la educación de calidad y que 

puedan culminar sus estudios mientras cumplen su sanción pedagógica al interior del Centro y 

poder contribuir el cambio en sus proyectos de vida", comentó Alejandro Herrera, Coordinador 

del Eje Vocacional y Académico. 

 

Desde la ONG Crecer en Familia continuamente trabaja en estrategias a través de su equipo 

interdisciplinario para garantizar los derechos de la población atendida. 
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SERVICIOS DE SALUD EN EL CFJ BUEN PASTOR 

 

Durante esta semana se ha adelantado la jornada de salud para garantizar la atención médica 

oportuna de los adolescentes y jóvenes pertenecientes al Sistema de Responsabilidad Penal, SRPA, 

en el Centro de Formación Juvenil Buen Pastor, gracias a las gestiones hechas ante la Secretaría de 

salud de Cali por parte del Instituto Colombiano de Bienestar familiar, ICBF, y de la ONG Crecer 

en Familia. 

“Es importante la ejecución de estas actividades y jornadas dentro de los Centros de 

Formación para que los jóvenes refuercen sus condiciones de salud mientras se encuentran al 

interior del Centro dandole cumplimiento a su sanción pedagógica”, resaltó Maria de los Ángeles 

Salazar, Auxiliar de Enfermería. 

 

Para la ONG Crecer en Familia es fundamental la integridad, salud y bienestar de los 

beneficiarios que ha sido confiados a su cuidado. 
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ESPACIOS DE FORMACIÓN Y RETROALIMENTACIÓN INTERINSTITUCIONAL EN 

EL CFJ BUEN PASTOR 

 

En el Centro de Formación Juvenil Buen Pastor se llevó a cabo la jornada de formación 

interinstitucional dirigida a los equipos psicosociales de los CFJ Buen Pastor y Valle del Lili, donde 

se abordaron anexos y protocolos de: Guía 17, Rutas de Actuación, Protocolos de Atención en 

Crisis y Guía de Implementación en Prácticas Restaurativas. 

 

"La intención de reunir los equipos psicosociales de ambos Centros de Formación estuvo centrada 

en que pudiéramos estandarizar algunos procesos y rutas de atención dirigidas a los beneficiarios e 

igualmente ampliar los conocimientos de nuestro quehacer diario, y mejorar su implementación en 

el proceso de atención", puntualizó Yurani Ángulo, Coordinadora Psicosocial. 

 

Desde la ONG Crecer en Familia e ICBF, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, se aplican 

estrategias de formación y capacitación que garanticen rutas de atención eficientes para la 

población atendida. 

 

JORNADA DE SALUD PARA COLABORADORES DEL CENTRO FORMACIÓN 

JUVENIL BUEN PASTOR 

 

Como estrategia para fomentar el autocuidado en temas de salud en los colaboradores del CFJ 

Buen Pastor se desarrolló una jornada de bienestar donde tuvieron la oportunidad de recibir 

valoración general por medio de analizador cuántico además de limpieza facial como actividad 

de pausa activa. 

mailto:CRECEFAMILIA@HOTMAIL.COM


CALI: Carrera 27 Número 6 - 64 El Cedro 

PBX - 334 54 44 – FAX - 552 43 66 CELULAR 3162582646 -- 3154069452 

E-MAIL OFICINA ADMINISTRATIVA: crecefamilia@hotmail.com 

PON TU FUERZA EN LA UNIÓN FAMILIAR 

 

 

 

COMUNICACIÓN EXTERNA 
 
Página 

1 de 

15 Programas integrales: Centro de Atención Especializada, Centro de 
Internamiento preventivo. 

CLASIFICADA 

  

“Con el fin de generar un espacio pensando en nuestros colaboradores se realizó una jornada en el 

CFJBP que contaba con diferentes espacios en busca de prevenir futuras enfermedades y 

promover estilos de vida saludables; en esta oportunidad se contó con un analizador cuántico que 

detectaba los niveles de azúcar, triglicéridos y colesterol, etc.“, resaltó Juliana Arcos, responsable 

del SG-SST. 

Desde la ONG Crecer en Familia se propician espacios de salud que benefician el clima laboral de 

las diferentes unidades de servicio además de garantizar que los colaboradores realicen sus labores 

de manera más eficiente y proactiva al sentir que la organización se interesa en velar por su 

bienestar. 
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VISITA DE LA SECRETARIA DE SALUD EN EL MARCO DEL CONVENIO 

'TEJIENDO SUEÑOS' ENTRE LA ALCALDÍA DE CALI Y EL CFJ BUEN PASTOR 

 

El Centro de Formación Juvenil El Buen Pastor recibió la visita de la Secretaría de Salud en el marco 

del convenio 'Tejiendo Sueños' en donde se pretende re establecer y atender la salud mental de los 

beneficiarios, además de realizar tamizaje de la población atendida frente al riesgo de consumo de 

Sustancias Psicoactivas. 

 

"Durante esta visita se plantea cual sería la ruta de apoyo y atención que se podría realizar en 

conjunto con la Secretaría de Salud para minimizar los riesgos en consumo de SPA dirigida a los 

adolescentes y jóvenes pertenecientes al SRPA", comentó Evelyn Giraldo, responsable del Servicio. 

 

Desde la ONG Crecer en Familia y su equipo interdisciplinario se continúa en la búsqueda de 

convenios y alianzas que aporten y apoyen los procesos de formación de los beneficiarios que se 

encuentran con medida privativa de la libertad al interior del Centro. 
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CELEBRAN MIÉRCOLES DE CENIZA EN EL CFJ BUEN PASTOR 

 

En compañía del equipo interdisciplinario de la ONG Crecer en Familia y beneficiarios del Sistema 

de Responsabilidad Penal Adolescente, SRPA se celebró en el Centro de Formación Juvenil Buen 

Pastor la ceremonia religiosa del Miércoles de Ceniza. 

 

Con el objetivo de que los beneficiarios reflexionaran sobre sus estilos de vida y cómo fortalecer 

la planeación y edificación de sus futuros, el padre Daniel Mafla dirigió la ceremonia anual que 

festeja la iglesia católica junto a sus feligreses. “Me siento alegre por su destacado comportamiento y 

compromiso con la celebración de hoy” fueron las palabras con las que el padre se dirigió a los 

adolescentes de la sección Esperanza para clausurar la ceremonia con la que se inicia la cuaresma. 

 

Los beneficiarios escucharon atentos las enseñanzas y misa celebrada por el reverendo, además se 

mostraron abiertos a los consejos que les otorgó y la intervención hecha por él. La ONG Crecer en 

Familia busca generar espacios de reflexión y fortalecimiento de proyecto de vida para los 

beneficiarios de los diferentes programa que opera en Colombia. 
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INICIA TALLER DE ESTRATEGIAS EDUCOMUNICATIVAS CON BENEFICIARIOS DEL 

CFJ BUEN PASTOR EN ALIANZA CON LA FACULTAD DE COMUNICACIÓN SOCIAL Y 

PUBLICIDAD DE LA USC 

 

Bajo orientación de la docente de la Universidad Santiago de Cali, Marisol Jordán, y las 

Comunicadoras Sociales, Katherine Lara y Mayra Panesso se inició el taller de comunicaciones en 

conjunto con los estudiantes del alma mater y los adolescentes y jóvenes pertenecientes al Sistema 

de Responsabilidad Penal, SRPA, del Centro de Formación Juvenil Buen Pastor con el objetivo de 

brindar estrategias educomunicativas a los beneficiarios que les permita desaprender la violencia y 

obtener herramientas que les permita a los beneficiarios ver otras realidades alejados de actos 

delictivos. 

 

“El día de hoy ponemos en marcha la primera fase de la estrategia del curso donde se hace una 

reflexión crítica y se hace un acercamiento entre las dos comunidades, tanto los estudiantes de 

comunicación social de la asignatura de ‘Estrategias para la Intervención Social’ como los jóvenes 

como medida privativa de la libertad. Con este taller buscamos apoyar los procesos de formación 

de los adolescentes y jóvenes pertenecientes al SRPA”, comentó Marisol Jordán. 

 

Desde la ONG Crecer en Familia y en alianza con la Universidad Santiago de Cali, continuamos 

propiciando y apoyando espacios académicos que permita a los beneficiarios reformular sus 

proyectos de vida a través de nuevas herramientas que les permita potencializar o descubrir 

habilidades adquiridas o que desconocían. Es importante resaltar el trabajo y el acompañamiento 

del grupo interdisciplinario en todo el proceso pedagógico de los jóvenes. 
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FORTALECIMIENTO DE VÍNCULOS  

 

Bajo orientación del equipo psicosocial del Centro de Formación Juvenil el Buen Pastor se 

adelantan acciones que lleven a garantizar la comunicación permanente entre nuestros 

beneficiarios y sus redes de apoyo familiar, esto a través de llamadas, videollamadas y visitas 

presenciales al interior de la unidad de atención según cronograma establecido. 

 

 

 

 

 

SISTEMA INTEGRADO DE GESTIÓN DE LA CALIDAD 

SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO 

EVALUACIÓN ESTÁNDARES MÍNIMOS SG-SST AÑO 2022: 
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PON TU FUERZA EN LA UNIÓN FAMILIAR 

1. Inducción y re inducción seguridad y salud en el trabajo: 

La ONG crecer en familia cumple con las obligaciones contractuales del eje de seguridad y salud en el 

trabajo que tiene con el ICBF es por ello que cada inicio de contrato le realiza una reinducción en 

seguridad y salud en el trabajo a todo el personal ya vinculado y además cada vez que llega un trabajador 

nuevo se le hace inducción del mismo tema en su proceso de inducción a la labor todo queda registrado en 

los informes que mes a mes se le entregan al instituto colombiano de bienestar familiar. 

 

2. Cronograma de capacitación Capacitaciones: 

El programa de capacitación en seguridad y salud en el trabajo (SST) está regulado por el Decreto 1072 de 

2015 que en su artículo 2.2.4.6.11, la organización define los requisitos de conocimiento y práctica en 

seguridad y salud en el trabajo necesarios para sus trabajadores, con el fin de prevenir accidentes de 

trabajo y enfermedades laborales.  
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3. Planes de emergencias: cada uno de los documentos de preparación y atención de una 

emergencia están creados para cada unidad de servicio. Los cuales específicamente le dicen a 

nuestro personal, beneficiarios y visitantes que hacer en caso de una emergencia, cada una de las 

sedes cuenta con las siguientes brigadas: contra incendio, evacuación y primeros auxilios. En el 

año 2022 contamos con la participación de capacitaciones certificadas por los bomberos. 

 

  

 

        Señalización y dotación plan de emergencias: 

Nuestras unidades de servicio se encuentran dotadas cada una con señalética de pared y de piso, 

necesaria para evidenciar la ruta de evacuación estipulada en el plan de emergencias; las cuales dirigen a 

nuestros colaboradores, beneficiarios y visitantes hacia los puntos de encuentro para salvaguardar sus 

vidas en caso de verse amenazados por un desastre natural y/o antrópicos, Además cada una de ellas 

cuenta con extintores multipropósito, C02, agua a presión, botiquines y camillas. 
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4. Simulacros de emergencias: 

En las unidades de servicio de la ONG se realizan tres simulacros de emergencias en el año, uno de 

primeros auxilios, contra incendios y evacuación y rescate, dirigidos por las brigadas quien se 

encuentran debidamente dotadas. 

 

5. Dotación de elementos de protección personal: 
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Como líder de seguridad y salud en el trabajo de ONG crecer en familia verifico que cada 
empleado que requiera de elementos de protección personal se le dote de estos, le de el uso 
correcto y concientizo sobre la importancia de estos.  

 

 

6. jornadas deportivas, lúdicas y recreativas: 

Es de vital importancia que nuestros colaboradores disfruten de tiempo para ejercitar el cuerpo y prevenir 

algunas enfermedades, durante la jornada laboral, que les ayudará a recuperar energía, mejorar el 

desempeño y eficiencia en el trabajo, además de prevenir enfermedades, además de otras actividades de 

compartir y bienestar laboral. 
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7. Exámenes médicos ocupacionales: actualmente la NG cuenta en cada uno de los departamentos 

donde tienen unidades de servicio con IPS los cuales están encargados de realizar exámenes 

médicos ocupacionales preingreso, periódicos, de egreso, de reincorporación y demás a los 

colaboradores de la organización.  

8. Control de plagas: tenemos proveedores encargados de la fumigación y desratización para cada 

unidad de servicio al año en cada unidad se realizan más de las fumigaciones necesarias con el fin 

de reforzar la prevención de aparición de roedores he insectos. 

 

9.  Batería de riesgo psicosocial: se realizó en cumplimiento a la Resolución del Ministerio de 

Trabajo 2764 de 2022 “Por la cual se adopta la Batería de Instrumentos para la Evaluación de 

Factores de. Riesgo Psicosocial”. 

La gestión del RIESGO PSICOSOCIAL, delega como responsabilidad principal de los empleadores, el 

diagnóstico de los factores de riesgo psicosociales el cual permite conocer, identificar y cuantificar los 

mismos al igual que el estrés presente posiblemente como consecuencia de la exposición a los factores, 

por lo anterior se contrato a un psicólogo con especialización en seguridad y salud en el trabajo  para que 

organizara a los trabajadores y se realizarán las encuestas. 
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10. Estadísticas accidentalidad: 

Los resultados del trabajo que se genera día a día para mejorar en el sistema de gestión de seguridad y 

salud en el trabajo y así poder brindar un lugar de trabajo sano y seguro para nuestros colaboradores 

queda evidenciado en las estadísticas que año tras año hablan por si solas; desglosamos la información y 

explicamos las gráficas a continuación:  

GRAFICA 1: (FRECUENCIA DE ACCIDENTALIDAD). 
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La frecuencia de accidentalidad de los trabajadores de la ONG ha disminuido casi un 50% desde el año 

2017 a la fecha. 

GRAFICO 2 (AUSENTISMO LABORAL): El ausentismo laboral afecta de manera considerable la 

economía y la productividad, gracias a las acciones directas que se hacen a los riesgos y peligros dentro 

de las unidades de servicio de la ONG se ha logrado reducir las ausencias en el trabajo a causa de los 

accidentes y enfermedades de tipo laboral pasando en el año 2019 de 777 días de ausencias ha 226 en el 

año 2022. 

 

GESTIÓN AMBIENTAL  

Para la elaboración del diagnóstico ambiental, inicialmente se llevó a cabo el recorrido en las 

sedes, esto permitió recolectar la información necesaria para la elaboración o mejora de los 
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diferentes documento que tienen como fin mejorar de las condiciones de salubridad y del medio 

ambiente, con esto se logra analizar el progreso y eficiencia de los planes y programas 

propuestos en el plan ambiental, plan de saneamiento básico, programa de manejo de sustancias 

químicas, programas de ahorro y uso eficiente de agua, energía , papel y residuos sólidos, 

además de los programas de disposición final de residuos especiales y peligrosos. 

Los cuales tienen como objetivo Promover acciones que conduzcan a prevenir la contaminación y 

el mejoramiento de las condiciones ambientales a nivel interno y externo, garantizando un 

ambiente apropiado y dando cumplimiento a la normatividad. Manejar adecuadamente los 

residuos generados por la entidad, minimizando los impactos ambientales, derivados de su 

disposición final. 

En el diagnostico ambiental realizado en las diferentes sedes, se evidencio que la entidad tiene 

planes y programas como ahorro de agua y energía, disminución de los residuos sólidos, los 

cuales cumplen con las metas propuestas y generaron a la ONG crecer en familia un ahorro no 

solo económico por la disminución de los consumos , sino también una conciencia ambiental en el 

personal presente en las diferentes instituciones, se reformularon los indicadores ambientales 

propuestos en el plan integral de gestión ambiental para generar nuevas metas las cuales con 

lleven a la mejora, empleando los estándares de la norma ISO 14001: 2004. 

DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES  

1. Se actualizaron la documentación relacionada con la formulación del sistema de gestión 

ambiental. 

 

2. Se realiza diferentes actividades de capacitación al personal presente en la unidad de 

servicio, con el fin de reducir los impactos negativos al ambiente que se pueden generar por 

las actividades desarrolladas en la institución, como es el consumo de agua, papel y 

energía. 

 

Establecer objetivos, metas y programas que permitan disminuir los impactos sobre el 

ambiente, permitiendo la definición de metas consideradas como medidas de actuación 

concretas, cuya adquisición garantiza el cumplimiento de los objetivos relacionados, 

estableciendo diversos programas, indicadores, controles, seguimiento y medición para 

lograr mantener la eficiencia Ambiental y así analizar qué aspecto requiere un plan de 

acción preciso. 
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PROGRAMA AMBIENTAL PARA EL CONSUMO RACIONAL DE ENERGÍA Este 

programa está diseñado para fomentar buenas prácticas operacionales en todos los 

procesos y actividades, con el fin de evitar el consumo irracional de la energía eléctrica. 

Mientras se desarrolla, actividades en las unidades de servicio, ya que se generan altos 

consumos de energía por medio de lámparas no ahorradoras, electrodomésticos, equipos 

de tecnología obsoleta y otros aspectos de importancia que se deben manejar. 

PROGRAMA AMBIENTAL PARA EL MANEJO INTEGRAL DE LOS RESIDUOS 

SÓLIDOS. es un programa diseñado para incrementar la eficiencia del proceso de gestión 

de residuos sólidos, teniendo en cuenta la generación, separación e implementación de 

puntos ecológicos que pueden contribuir al manejo adecuado de estos. 

PROGRAMA AMBIENTAL PARA EL CONSUMO RACIONAL DE AGUA. este programa 

es diseñado con el fin de reducir el consumo del recurso hídrico por medio de las 

actividades llevadas a cabo dentro de las diferentes unidades de servicio. Se tendrán en 

cuenta aspectos como el consumo de agua, cumplimientos e incumplimientos legales, entre 

otros.  

PROGRAMA AMBIENTAL PARA EL CONSUMO DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS es 

un programa enfocado a la sustitución de materias primas no amigables con el medio 

ambiente, con el fin de reducir el impacto, y así llevar buenas prácticas ambientales dentro 

de las unidades de servicio. 

3. Se modificaron y se pusieron en marcha los programas de manejo de sustancia químicas. 

Con el objetivo de Establecer los lineamientos para realizar trabajos con productos 
químicos, su respectiva manipulación, almacenamiento y el procedimiento a seguir en caso 
de una emergencia, con el fin de proteger la integridad física del personal que realiza estas 
labores y evitar lesiones o pérdidas en vidas humanas y/o daños materiales. 

4. Se mejoraron y llevaron a cabo los programas de manejo de residuos especiales y 

peligrosos. 

 
Se realizan mejoras y adecuaciones correspondiente a los programas para el manejo 
adecuado de Residuos especiales y peligrosos. Las cuales son guía para la implementación 
de buenas prácticas de gestión con el fin de prevenir efectos adversos a la salud y al 
ambiente por el inadecuado manejo de este tipo de residuos. Garantizando así, la gestión 
integral de estos en todas las unidades de servicio, desde su generación hasta su 
disposición final, de acuerdo con la normatividad ambiental legal vigente. 
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Para este fin se realiza las contrataciones con las diferentes empresas especializadas, las 
cuales se encargan directamente de la recolección, trasporte y disposición final, entregando 
a la unidad de servicio correspondiente los diferentes verificables como lo son, certificado 
de recolección y disposición final. 
 
En el caso de los residuos especiales generados en cocina (aceites usados), por los 
diferentes procesos que se llevan a cabo en el servicio de alimentación. No sean 
recolectados directamente en la unidad de servicio por su bajo volumen de producción de 
este tipo de residuos, se realizará una entrega de estos elementos en un centro de 
formación cercano, siguiendo el protocolo diseñado para este fin.  
 

5. Se realizaron diversas adecuaciones y mejorar en los planes de saneamiento básico el cual 

se divide en cuatro programas. 

 

Programa de limpieza y desinfección: Sensibilizar y concientizar al personal de las unidades de 

atención en la importancia de mantener un espacio limpio y seguro para poder brindar el servicio. 

Además de definir los procedimientos de limpieza y desinfección para cada una de las áreas, 

superficies, equipos, utensilios, materias primas y personal manipulador de alimentos. 

Programa de residuos sólidos: El programa de residuos sólidos, está orientado hacia un 

adecuado manejo en la recolección, almacenamiento y disposición sanitaria final, de los desechos 

que se generan durante los diferentes procesos que se llevan a cabo en los programas, los cuales 

están diseñados a partir de las exigencias de la normativa colombiana, la cual tuvo unos cambio 

en los últimos años con la resolución 2184 del 2019 y por lo cual desde la fecha sean estado 

llevando a cabo diferentes cambios, como lo es la modificación de los diferentes canecas de 

almacenamiento de residuos sólidos, a los nuevos colores que los rigen (negro, blanco y verde). 

Programa de control de plagas y vectores: Considerando que el objetivo central de este 

programa es garantizar las condiciones sanitarias de las unidades de servicio, se ha optado por 

realizar un manejo integrado de plagas, el cual se centra, en la aplicación de métodos 

preventivos, y control físico, a partir de la adecuación de las diferentes áreas con anjeos, burletes 

y arreglos locativos para evitar el ingreso de vectores a las instalaciones y/o áreas específicas 

como lo son habitaciones, cocina etc., Además de la eliminación de objetos y equipos inservibles, 

con el fin de evitar la creación de nidos o lugares de proliferación de plagas y al mismo tiempo 

evitar al máximo la aplicación de productos químicos. Para así de este modo, reducir en gran 

medida el impacto ambiental y los riesgos para la salud. Pero sin afectar las fumigaciones 

periódicas exigidas por la ley. Eliminación de objetos y equipos inservibles. 
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Programa de agua segura: con el fin de dar un manejo y control de la calidad del agua en las 

diferentes unidades de servicio, se realizaron las acciones pertinentes para garantizar este 

proceso, por lo cual se solicitó el lavado de tanques de almacenamiento de agua, muestreo 

microbiológico de agua, tanto para las piscina, grifos y tanques de almacenamiento, acciones que 

realizaron las diferentes empresas certificadas para efectuar cada una de estas labores. También 

con el objetivo garantizar el mejor servicio posible, se adecuaron sistemas de presión y bombeo 

por la presencia de baja presión en la red interna de acueducto de las unidades de servicio que lo 

requieran, además de los arreglos correctivos y preventivos de la tubería y más elementos de la 

red de abastecimiento de agua dentro de las instalaciones.  

En casos concretos como es el caso de la unidad de servicio valle del Lili, donde se realizaron los 

apoyos pertinentes para el proceso de cotización para el mantenimiento o cambio de la PTAR 

(planta de tratamiento de aguas residuales de la unidad de servicio), además del seguimiento en 

los procesos de adquisición de las sustancias químicas necesaria para la potabilización de agua 

en la PTAP (planta de tratamiento de agua potable) y los mantenimiento preventivos a los 

diferentes sistemas y equipos que hacen parte de la planta de tratamiento como lo son el sistema 

hidráulico, eléctrico, de potabilización y almacenamiento de agua. 

  

CONVENIOS ESTABLECIDOS 

La Universidad Santiago de Cali: 

Procesos formativos en estrategias etnocomunicativas que posibilitan la reconciliación y 

restauración de sus vidas, a través de la comunicación basados en relatos de sus historias de 

vida y la adquisición de competencias comunicativas desde lo técnico.   

Además de fortalecimiento a la inclusión social de la población, a través de prácticas 

profesionales e investigaciones.  

Fortalecimiento a la atención psicológica y de trabajo social, a través de prácticas profesionales e 

investigación. Se fundamenta desde la valoración, elaboración de informes de atención, actividad 

grupal e individual.  

 

Escuela del Deporte: 

mailto:CRECEFAMILIA@HOTMAIL.COM


 

INFORME DE GESTIÓN Página 

28 de 

79 DIRECCIONAMIENTO ESTRATÉGICO 

 

CALI: Carrera 27 Número 6 - 64 El Cedro 
PBX - 334 54 44 – FAX - 552 43 66 CELULAR  3162582646 -- 3154069452 

E-MAIL OFICINA ADMINISTRATIVA: crecefamilia@hotmail.com 

 
PON TU FUERZA EN LA UNIÓN FAMILIAR 

Se busca que, a través del convenio, la ONG enriquezca su oferta institucional, contando con 

estudiantes en programas de la salud; nutrición y fisioterapia, con el propósito de fortalecer la 

atención de cada profesional y las estrategias de intervención. 

 

Universidad Católica. 

Como propósito el convenio firmado entre las partes busca, potenciar la atención psicosocial de la 

población beneficiaria, a través de estudiantes en prácticas profesionales, quienes llevan a cabo 

procesos de desarrollo de habilidades para la vida por medio de estrategias a nivel grupal e 

individual.  

Universidad Antonio José Camacho 

Como propósito el convenio firmado entre las partes busca, potenciar la atención interdisciplinaria 

de la población beneficiaria, a través de estudiantes en prácticas profesionales, quienes llevan a 

cabo procesos de desarrollo de habilidades para la vida por medio de estrategias a nivel grupal e 

individual.  

Universidad UNIR 

A través del convenio la ONG enriquece su oferta institucional, contando con estudiantes en 

desarrollo de formación profesional, con el propósito de fortalecer la atención de cada profesional 

y las estrategias de intervención. 

Esencia Pura: 

Agrupación que ofrece a los beneficiarios presentaciones artísticas y culturales, basados en 

expresiones culturales y musicales del ser, puestas en escena que permiten materializar el 

enfoque de atención diferencial con la población, que anudado a los intercambios de experiencias 

y saberes con miembros de la agrupación los beneficiarios logran reconocer la oportunidad de 

vida que ofrece el arte a través de las diferentes expresiones del ser. 

  

Zulamita Ana Liliana Kaim Torres. 

Representante Legal  

ONG Crecer en Familia 
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